Zalgcznik do Obwieszczenia
Zarzadu ,PKP Intercity” Spétka Akcyjna

Zmiana nr 5 Regulaminu przewozu oséb, rzeczy i zwierzat
przez Spoétke ,,PKP Intercity” (RPO-IC)

Obowigzuje od dnia 6 grudnia 2013 r. z wyjatkiem pkt 1,ktorego postanowienia wchodza
w zycie od dnia 15 grudnia 2013 r.

W Regulaminie przewozu 0séb, rzeczy i zwierzgt przez Spétke ,PKP Intercity’(RPO-IC),
obowigzujgacym od dnia 19 marca 2013 r., wprowadza sie nastepujgce zmiany:

1) w § 1 wust. 6 wpkt 16 w lit a zapis ,Pos” zastepuje sie zapisem ,TLK”:

2) w § 7 wust. 1 dodaje sie kolejne, trzecie zdanie w brzmieniu:

,Bilety na przejazd, o ktérych mowa w § 5 ust. 2, sg wazne do/od godziny przyjazdu/wyjazdu pociagu do/od
granicy panstwa.”;

3) w § 8 w ust. 3 po zapisie ,EIC” dodaje sie przecinek i zapis w brzmieniu ,z wyjatkiem pociagow
migdzynarodowych”;

4) § 12 otrzymuje brzmienie:

»§ 12. Grupowy przewdz oséb 5

1. Warunki i zasady korzystania z przejazdéw grupowych, w tym zasady zwigkszenia liczby
uczestnikow, zmiany daty lub godziny wyjazdu, klasy wagonu, kategorii miejsc, zawarte sq
w TP-IC.

2. Obowiazkiem organizatora w grupowym przewozie 0sob jest nadzér nad przestrzeganiem przez
uczestnikow tego przewozu przepisow porzadkowych, o ktérych mowa w § 33. Ponadto
organizator i uczestnik ponosza solidarna odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone ,.PKP
Intercity”.

3. Zmniejszenie liczby uczestnikow przejazdu grupowego albo catkowita rezygnacje z przejazdu,
organizator jest obowiazany zglosi¢ zmiang za pomocg aplikacji pod adresem
www.przejazdygrupowe.intercity.pl.

4. W razie, gdy z przejazdu grupowego bedzie korzystala mniejsza liczba oséb niz wskazana
w zamowieniu, ale liczba uczestnikow korzystajacych z przejazdu nie bedzie mniejsza niz
11 0s6b, wowczas zgodnie ze zgloszong zmiang ,,PKP Intercity” odpowiednio wydaje , Karte
przejazdu grupy” albo wymienia wczesniej wydana karte — o ile bilet na przejazd grupy nie
zostal wykupiony.

5. W przypadku, gdy bilet na przejazd grupy zostal kupiony i organizator przejazdu zglosit si¢ do
kasy biletowej prowadzacej sprzedaz biletow tego rodzaju:

1) najpozniej w dniu poprzedzajacym dzien wyjazdu wskazany na posiadanym bilecie — kasa
biletowa wydaje nowy bilet na przejazd faktycznej liczby oséb i dokonuje zgodnie ze
zgloszona zmiang — zwrotu naleznosci za bilety dla osob, ktore zrezygnowaly z przejazdu.
Od zwracanych naleznosci potraca si¢ 5% tytulem odstepnego;

2) w dniu wyjazdu, najp6zniej do 30 minut przed wskazana na bilecie godzing rozpoczecia
terminu jego waznosci — kasa biletowa wydaje nowy bilet na przejazd faktycznej liczby oséb
i dokonuje zwrotu naleznosci za bilety dla osob, ktére zrezygnowaly z przejazdu. Od
zwracanych naleznosci potraca sigl10% tytulem odstepnego, z zastrzezeniem § 17 ust. 12
pkt 2,

z zastrzezeniem § 17 ust. 13.

Jezeli na stacji wyjazdu nie ma kasy lub kasa jest nieczynna zwrotu naleznosci dokonuje si¢ na

wniosek zlozony przez organizatora, na zasadach okreslonych w § 32, pod warunkiem

uzyskania odpowiedniego poswiadczenia biletu (biletow) u konduktora w pociagu, tj. ,, Od
stagji ... do stacji ... przejazd odbywalo ... 0s6b, w tym ... 0séb bezplamie”. Od zwracanych
naleznosci potraca si¢ 5% tytulem odstepnego.

6. Jezeli z przejazdu grupowego zrezygnowata czgs$¢ oséb i organizator przejazdu zglosit sig do:
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1) kasy biletowej prowadzacej sprzedaz biletow tego rodzaju — pozniej niz na 30 minut przed
wskazang na bilecie godzing rozpocz¢cia terminu wazno$ci biletu, ale przed uptywem
terminu jego waznosci albo

2) w pociggu — po rozpoczeciu przejazdu,

zwrotu naleznosci za czgsciowo niewykorzystany bilet dokonuje si¢ na wniosek zlozony przez

organizatora, na zasadach, o ktérych mowa w § 32, pod warunkiem uzyskania odpowiedniego

poswiadczenia biletu (biletéw). Od zwracanych naleznosci potraca si¢ 20% tytutem odstepnego.

. W razie, gdy z przejazdu grupowego bgdzie korzystata mniejsza liczba osdb, przy czym liczba

uczestnikow przejazdu bedzie mniejsza niz 11 osob (pozostalym uczestnikom nie przystuguje

przejazd grupowy), wowczas:

1) gdy organizator przejazdu zglosit si¢ do kasy biletowej prowadzacej sprzedaz biletow tego
rodzaju:

a) najpozniej w dniu poprzedzajacym dzien wyjazdu wskazany na posiadanym bilecie —
kasa biletowa wydaje nowe bilety na przejazd faktycznej liczby o0sdb, zgodnie
z indywidualnymi uprawnieniami i jednoczesnie dokonuje — zwrotu naleznosci za
posiadany bilet. Od zwracanych naleznosci potraca si¢ 5% tytulem odstepnego;

b) w dniu wyjazdu, najpozniej do 30 minut przed wskazana na bilecie godzing rozpoczecia
terminu jego waznosci — kasa biletowa wydaje nowe bilety na przejazd faktycznej
liczby 0s6b, zgodnie z indywidualnymi uprawnieniami i jednoczesnie dokonuje zwrotu
naleznosci za posiadany bilet. Od zwracanych naleznosci potraca si¢ 10% tytulem
odstepnego, z zastrzezeniem § 17 ust. 12 pkt 2,

z zastrzezeniem § 17 ust. 13,

c) w dniu wyjazdu, pézniej niz na 30 minut przed wskazang na bilecie godzing
rozpoczgcia terminu waznosci biletu, ale przed uptywem terminu jego waznosci — kasa
biletowa wydaje nowe bilety na przejazd faktycznej liczby osob, zgodnie
z indywidualnymi uprawnieniami. Zwrotu naleznosci za odpowiednio poswiadczony
bilet dokonuje si¢ na wniosek zlozony przez organizatora na zasadach, o ktérych mowa
w § 32. Od zwracanych naleznosci potraca si¢ 20% tytulem odstepnego,
z zastrzezeniem § 17 ust. 12 pkt 2.

Jezeli na stacji wyjazdu nie ma kasy lub kasa jest nieczynna zwrotu naleznosci dokonuje

si¢ na wniosek zlozony przez organizatora, na zasadach okreslonych w § 32 pod

warunkiem uzyskania odpowiedniego poswiadczenia biletu (biletobw) u konduktora

w pociagu, tj. ,,Od stacji ... do stacji ... przejazd odbywalo ... 0sob, w tym ... 0sob

bezplatnie”. Od zwracanych naleznosci potraca sig¢ 5% tytutem odstg¢pnego;

2) po rozpoczgciu przejazdu — organizator przejazdu grupowego powinien uzyskaé od
konduktora w pociagu poswiadczenie o niewykorzystaniu biletu, w brzmieniu: , Bilet
niewykorzystany, wydano dla .... (liczba osob) bilet (bilety) nr ....". Osobom odbywajacym
przejazd, konduktor wydaje nowe bilety zgodnie z indywidualnymi uprawnieniami (na
ogolnych zasadach). Zwrotu naleznosci za odpowiednio poswiadczony bilet dokonuje si¢
na wniosek zlozony przez organizatora na zasadach, o ktérych mowa w § 32. Od
zwracanych naleznosci potraca si¢ 20% tytulem odstgpnego.

. W przypadku rezygnacji z przejazdu grupy, zwrot naleznosci za catkowicie niewykorzysta-

ny bilet wydany na podstawie ,Karty przejazdu grupy” jest mozliwy w kasie prowadzacej

sprzedaz biletow tego rodzaju na jednej ze stacji miejscowosci wyjazdu lub nabycia biletu, pod

warunkiem jednoczesnego zwrotu ,Karty przejazdu grupy”. Od zwracanych naleznosci potraca
sig:

1) 5% tytulem odstgpnego — jezeli rezygnacji z przejazdu dokonano najpdézniej w dniu
poprzedzajacym dzien wyjazdu wskazany na bilecie,

2) 10% tytulem odstepnego — jezeli rezygnacji z przejazdu dokonano w dniu wyjazdu,
najpozniej do 30 minut przed wskazang na bilecie godzing rozpoczg¢cia terminu jego
waznosci, z zastrzezeniem § 17 ust. 12 pkt 2;

z zastrzezeniem § 17 ust. 13.

Jezeli organizator przejazdu zglosil si¢ do kasy biletowej — pozniej niz na 30 minut przed

wskazang na bilecie godzing rozpoczgcia terminu waznosci biletu, ale przed uptywem terminu

Jego waznosci — zwrotu naleznosci za odpowiednio poswiadczony bilet dokonuje si¢ na wniosek

zlozony przez organizatora na zasadach, o ktorych mowa w § 32. Od zwracanych naleznosci

potraca sig¢ 20% tytutem odstgpnego, z zastrzezeniem § 17 ust. 12 pkt 2 i ust. 13.

. Jezeli przekroczenie termindw, o ktorych mowa w ust. 8 nastapilo z przyczyn niezaleznych od

organizatora albo na stacji wyjazdu nie ma kasy lub kasa jest nieczynna, zwrotu naleznosci
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mozna dochodzi¢ w drodze reklamacji, na warunkach okreslonych w § 32 z tym, ze od
zwracanych naleznosci potraca sig:
1) 5% tytulem odstgpnego — w razie rezygnacji na stacji wyjazdu, na ktérej nie ma kasy albo
kasa jest nieczynna,
2) 20% tytulem odstgpnego — w razie rezygnacji na stacji wyjazdu, na ktérej jest czynna kasa.
10.Przejscie do innej klasy, do innego pociagu, przejazd poza stacj¢ przeznaczenia, inna droga, sa
dozwolone pod warunkiem uiszczenia roznicy naleznosci oplat za faktyczny przejazd
wg indywidualnych uprawnien — bez zastosowania oferty Przejazdy grupowe — a ceng
posiadanego biletu(-0w), na zasadach okreslonych w § 13. Przejécie do pociagu innego
przewoznika nie jest dozwolone.”;
5) w § 16 w ust. 2 w zdaniu pod pkt 1 i 2 po zapisie ,w pociggu innego” dodaje sie zapis prze-
woznika”
6)w § 21 w ust. 1 w pkt 3 w lit b w tiret drugim zapis w nawiasie otrzymuje brzmienie

.(§ 14)".

Pozostafte postanowienia RPO-IC nie ulegajg zmianie.
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